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Wie kann ich eine Adresse in FAU.ORG korrigieren?
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Schlüsselwörter
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Symptom (öffentlich)

Problem (öffentlich)
Ich habe aus FAU.ORG für eine Organisationseinheit eine falsche Adresse bekommen. Wie kann ich diese korrigieren lassen.

Lösung (öffentlich)
Das System bietet folgende Felder:

- Gebäude-Nr.
- Straße
- Hausnummer
- Postfach
- Adresszusatz
- PLZ
- Ort
- Bundesland
- Land

Bei der "Gebäude-Nr." handelt es sich um die offizielle Gebäudenummer aus dem Facility-Management-System FAMOS. Für Organisationeinheiten der
Universität wird nur diese angegeben; die Adresse wird dann automatisch aus FAMOS bezogen.

Für die zuändernde Adresse schicken Sie bitte eine E-Mail an fau.org-support@zuv.uni-erlangen.de
["mailto:fau.org-support@zuv.uni-erlangen.de?subject=Adress%C3%A4nderung&body=...%0ABitte%20nehmen%20Sie%20die%20folgende%20Adress%C3%A4nderung
%20vor%3A%0A-%20Organisationseinheitennummer%3A%20%0A-%20Geb%C3%A4ude-Nr.%20oder%20vollst%C3%A4ndige%20Adresse%0A..."]
mit dem Betreff "Adressänderung" mit folgendem Inhalt: 
- Organisationeinheitennummer und
- Gebäude-Nr. aus FAMOS für die korrekte Adresse ODER
- soweit Ihnen die Gebäude-Nr. aus FAMOS nicht bekannt ist, die neue Adresse möglichst vollständig.

Angaben, wie Briefkastennummern werden im Feld "Adresszusatz" erfasst.


