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Schlüsselwörter
Benutzerkennung, IdM, Aktivierung

Symptom (öffentlich)

Problem (öffentlich)
Wie bekomme ich als Mitarbeiter der Friedrich-Alexander-Universität Erlangen-Nürnberg (FAU) eine
Benutzerkennung am Regionalen RechenZentrum Erlangen (RRZE), um z. B. Login via SSO, WLAN oder ein RRZE-Postfach nutzen zu können?

Lösung (öffentlich)
Als FAU-Mitarbeiter haben Sie automatisch einen Account für die Dienste des RRZE. Dieser muss jedoch erst von Ihnen aktiviert werden.
Ihre "Aktivierungskennung" erhalten Sie persönlich durch Vorlage eines Lichtbildausweises an jeder unserer Service-Theken.

Standorte der Service-Theken:
Erlangen Südgelände: Rechenzentrum (RRZE)
Martensstr. 1, Erlangen
1. Stock, Raum 1.013
Telefon: 0 91 31 - 85 - 2 99 55
Telefax: 0 91 31 - 85 - 2 99 66
Öffnungszeiten:
Montag - Donnerstag 09.00 - 16.00 Uhr, Freitag 09.00 - 14.00 Uhr

Erlangen Innenstadt: IT-Zentrum Innenstadt (IZI)
Bismarckstr. 1, Erlangen
C-Turm, Raum C105
Telefon: 0 91 31 - 85 - 2 61 34
Telefax: 0 91 31 - 85 - 2 21 21
Öffnungszeiten:
Montag - Donnerstag 09.00 - 16.00 Uhr, Freitag 09.00 - 14.00 Uhr

Nürnberg: IT-Zentrum Nürnberg (IZN)
Lange Gasse 20, Nürnberg
Raum 0.439
Telefon: 09 11 - 53 02 - 815
Telefax: 09 11 - 53 02 - 408
Öffnungszeiten:
Montag - Freitag 09.00-12.00, 14.00-17.00 und 19.00-21.00 Uhr,
Samstag 09.00-12.00, 15.00-17.00 und 20.00-21.00 Uhr


