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Symptom (offentlich)

Problem (o6ffentlich)

Wie kann ich die Geldbérsennummer meiner Karte feststellen?

Lésung (o6ffentlich)

1. Loggen Sie sich unter www.idm.fau.de ["http://www.idm.fau.de"] ein.

2. Klicken Sie auf "Dienstleistungen" und klicken Sie auf die Nummer lhrer als "Aktiv" gekennzeichneten Chipkarte.
3. Klicken Sie auf "mehr Informationen".

4. Notieren Sie sich den Wert, der hinter dem Feld "Geldbérsennummer" steht.

Die Geldbérsennummer benétigen Sie beispielsweise, wenn Sie Fragen zur Funktion Ihrer Geldbérse an das Studentenwerk haben, da das Studentenwerk aus
Grinden des Datenschutzes von lhrer Karte oder lhrem Namen nicht auf die Geldbérsennummer schlieRen kann.
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