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Meine dienstliche Kopierkarte ist gesperrt - was kann ich tun?
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Symptom (öffentlich)

Problem (öffentlich)
Meine dienstliche Kopierkarte ist gesperrt - was kann ich tun?

Lösung (öffentlich)
Achtung: Dienstliche Kopierkarten sind immer unpersonalisiert, enthalten also weder Name noch Bild. Der unten beschriebene Hinweis hilft Ihnen nur
weiter, wenn es sich bei Ihrer Karte um eine dienstliche Kopierkarte handelt:

Ihre Karte wurde offensichtlich wegen dreimaliger Falscheingabe der PIN gesperrt.
Bitte wenden Sie sich an das Referat G5. Dort kann Ihre dienstliche Kopierkarte wieder entsperrt werden.


